
Harmonie avec
les clients Harmonie avec les clients

Suivi de la
rentabilité & des
performances 
financières

Suivi de la rentabilité & des performances financières

Maturité des
processus

Efficacité de la chaîne 
d'approvisionnement
& des achats

Parties prenantes Altyor

Efficacité de la chaîne d'approvisionnement & des achats

Bien-être, 
cohésion d’équipe 
& partage des
connaissances

Bien-être, cohésion d’équipe & partage des connaissances

Politique qualité & mapping stratégique

Se concentrer sur les clients, en intégrant leurs besoins et leurs attentes dans les opérations quotidiennes tout 
en faisant de notre mieux de manière agile et innovante pour les satisfaire dans une relation à long terme.
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Altyor croit en l'humain & s'engage 
sur des partenariats durables tout 

en assurant le respect 
des exigences applicables

Altyormates

*Institutions financières, organismes de régulation, écoles, avocats, etc.    ** bureaux d'études, développements app, cloud, designers, agences d'innovation

Encourager les actions pour Altyor et les Altyormates tout en intégrant 
leur contribution aux bénéfices et aux pertes.

Prendre soin de nos équipes, renforcer leurs connaissances, fournir des opportunités de carrière 
et promouvoir la collaboration multisite.

Optimiser la gestion de notre chaîne d'approvisionnement, améliorer les relations avec nos fournisseurs 
et renforcer notre stratégie d'achat et d'approvisionnement.

Maturité des processus
Encourager les équipes à travailler efficacement en suivant des processus optimisés et cohérents.

Clients

Actionnaires

Partenaires 
stratégiques**Fournisseurs

Partenaires
institutionnels*

Société

Engagement de l'Entreprise à Mission
Mettre du sens dans l'innovation, faire preuve de responsabilité dans l'action pour avoir 
un impact positif sur la société.

Engagement
de l'Entreprise
à Mission

Développer les 
connaissances 
du personnel et 
la polyvalence

Encourager la synergie 
intra-groupe et promouvoir 
les valeurs de leadership

Développer le REX et le 
partage des bonnes 
pratiques et des 
connaissances

Assurer la haute 
qualité des produits 
et des services

Assurer des programmes 
commerciaux clairs 
et adaptés

Développer une 
relation de confiance 
à long terme

Assurer la 
satisfaction
des clients

Limiter le risque 
financier avec des 
solutions adaptées

Minimiser le risque financier 
des prospects/clients

Augmenter la rentabilité
et le chiffre d'affaires

Assurer le suivi des coûts 
(projet, facturation, NRE)

Développer un système d'information 
fiable concernant les chiffres financiers

Garantir le niveau de performance 
des coûts d'achat

Garantir la performance 
des fournisseurs

Assurer une gestion sécurisée d'une 
base de fournisseurs de haute qualité

Assurer le bien-être des 
Altyormates et les possibilités 
de développement 
professionnel 

Respecter la 
réglementation 
HSE

Harmoniser les 
processus groupe 

Aligner le processus et les indicateurs en 
fonction de la stratégie groupe et de l'évolution 
du marché

Garantir un outil de gestion 
intuitif et efficace 

S’assurer de l’engagement 
des responsables de 
processus  

Responsabilité - Limiter 
l’impact environnemental de 
notre activité et des produits 
que nous développons et/ou 
fabriquons 

Contribution - Proposer des services 
et expertises pour des produits 
contribuant à la transition 
écologique et sociale 

Exemplarité - Créer un 
mouvement industriel 
responsable, en inspirant, 
fédérant et formant notre 
écosystème 

Epanouissement 
- Garantir un 
environnement de 
travail épanouissant 
pour les collaborateurs 


